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Transmettre des déclarations T1  
via la TED avec ProFile

Bienvenue à l’Ensemble de logiciels d’impôt professionnels ProFile

 La production par voie électronique décrit le procédé de transmettre les données des 
déclarations de revenus à l’ARC (ou au ministère provincial) sous format électronique. La 
transmission électronique est une alternative à la production sur papier des déclarations 
de revenus. 

Pour les professionnels qui considèrent produire leurs déclarations par voie électronique, 
il est important de savoir que certaines déclarations de revenus ne sont pas admissibles 
par transmission électronique. Par exemple, vous ne pouvez pas utiliser la TED pour 
transmettre un redressement, une déclaration de revenus de faillite, de non-résident, 
d’administrations multiples ou une déclaration de l’année précédente. Pour la liste com-
pl¯te des restrictions, visitez www.pro.netýle.ccra-adrc.gc.ca/eol-exclusions-f.html.

Ce document est ax® sur le processus de la T1 TED. Il existe deux syst¯mes en ligne 
pour les déclarations T1 : TED en direct plus et TED en direct. TED en direct plus est un 
système Internet qui permet aux spécialistes en déclarations de produire des déclarations 
T1 par lots. T1 TED en direct est une autre solution pour produire ses déclarations T1 par 
Internet, mais ne permet pas la production de déclarations T1 par lots : toutefois, cette 
m®thode a lôavantage dôoffrir instantan®ment des accus®s de r®ception. ProFile de Base 
inclut la T1 TED en direct tandis que ProFile Plus et Entreprise permettent la production 
par lots à partir de la T1 TED en direct plus. 

Vous pouvez produire par 
voie électronique les fichiers 
de type suivants : 
•	 Déclarations T1

•	 Déclarations TP1 (Québec)

•	 Feuillets T3

•	 Relevés TP-646 (Québec)

•	 Feuillets FX (fédéral)

Å	 Relev®s FX/Q (Qu®bec)

•	 Déclarations T2

•	 Déclaration CT23 (de l’Ontario)

La TED en direct et la TED en direct plus sont 
différentes de l’IMPÔTNET pour les individus qui 
produisent leurs propres déclarations de revenus. 
Les systèmes de la TED en direct permettent aux 
préparateurs de produire les déclarations de rev-
enus de leurs clients par moyen de l’Internet.

L’ARC ne permet pas la production par voie élec-
tronique des déclarations au nom de vos clients à 
l’aide de IMPÔTNET sans que vous n’ayez préala-
blement obtenu un numéro de transmetteur. Vous 
NE pouvez PAS utiliser le CAW (Code d’Accès 
Web) du contribuable pour transmettre sa déclara-
tion de revenus en son nom.

400-138 4 Ave SE Calgary AB T2G 4Z6 
Téléphone 1.800.710.8030 
Télécopieur 1.800.792.4044 
www.comptable.intuit.ca

À noter : Nous r®f®rons aux diff®rents types de ých-
iers dans ce document en se servant de l’extension 
du ýchier qui se compose de trois lettres. La 
derni¯re page de ce document inclut un tableau qui 
comprend la liste des diff®rents types de ýchiers 
avec leurs extensions correspondantes.
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Se préparer à transmettre par Internet  
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Si vous prévoyez transmettre par voie électronique des déclarations, vous 
devrez compléter les étapes suivantes : 

1	 Remplir le formulaire RC153 (l’obtenir auprès de l’ARC) pour s’inscrire 
comme déclarant par voie électronique de déclarations pour les particuli-
ers. L’ARC vous fournira un numéro de la TED en direct et un mot de 
passe. 

2	 Si vous ne l’êtes pas déjà, abonnez-vous auprès d’un fournisseur de 
services Internet aýn de pouvoir utiliser une connexion Internet (¨ haute 
vitesse si possible). 

3	 Assurez-vous que vous utilisez MicrosoftMD Internet Explorer 5.5 ou une 
version plus r®cente avec le chiffrement fort ¨ 128 bits, une exigence 
pour la transmission sécuritaire des données à l’aide de TED en direct. 

4	 S’assurer d’avoir des copies préimprimées du formulaire T7DRA de 
sorte que les contribuables qui ont un solde à payer puissent effectuer 
le r¯glement directement ¨ leur institution ýnanci¯re. ProFile sôoccupe 
d’imprimer les données du client à même ce formulaire. Toutefois, faites 
un essai au préalable : selon le modèle de l’imprimante, vous pourriez 
avoir ¨ r®gler certains param¯tres. 

Configurer les déclarations T1 TED 
Conýgurer les param¯tres TED de ProFile dans le menu TED >  
Options. Pour r®gler les options T1 relatives ¨ la transmission par Internet, 
vous pouvez utiliser lôAssistant T1/TP1 ou suivre les ®tapes suivantes :

1	 Sélectionnez TED > Options. 

2	 Dans le volet gauche, s®lectionnez TED EDI Internet et fournissez les 
informations suivantes : 

•	 Le numéro de la TED en direct 
et le mot de passe (fournis par 
l’ARC) et 

•	 Les options du site Web de TED 
en direct (si les paramètres par 
défaut ne vous conviennent pas). 
Normalement, les paramètres par 
d®faut conviennent ¨ la conýgura-
tion de la plupart des bureaux. 

3	 Cliquez sur le bouton [OK].

3 Rendre un fichier admissible pour la TED 
1	 Sélectionnez « Oui » à la question Produire par TED? sur le formu-

laire Info dôun ýchier client.  
Lorsque vous fournissez les renseignements dans TED > Options, les nou-
veaux ýchiers T1 que vous cr®ez indiquent tous ç Oui è par d®faut ¨ la ques-
tion « Produire par TED? » du formulaire Info. Si vous reportez les données 
dôun ýchier qui a ®t® produit par la TED lôann®e pr®c®dente, ProFile r®pond 
®galement ç Oui è par d®faut ¨ cette question sur la d®claration de lôann®e en 
cours. 

2	 Dans Options > Environnement > V®riýcation, assurez-vous que  les cases 
servant ¨ enlever les messages de v®riýcation apr¯s v®riýcation du pr®para-
teur/de lôassoci®, et que lôoption ç Afýcher les marques de r®vision è soient 
sélectionnés. 

3	 Utilisez les marques de r®vision pour conýrmer la v®riýcation des messages 
diagnostiques afých®s en rouge dans le V®riýcateur actif. Vous pouvez 
®galement cliquer avec le bouton droit sur les messages diagnostiques, puis 
choisir V®riýcation du pr®parateur/de lôassoci® dans le menu contextuel; de 
cette fa­on, vous nôavez pas ¨ acc®der au formulaire. Dans le V®riýcateur 
actif, les messages de v®riýcation pour la T1 TED et la T1 TED en direct, sont 
sur lôonglet TED. 

Transmettre par T1 TED en direct 
Vous pouvez transmettre des déclarations par voie électronique, une à la fois, 
avec le système TED en direct de l’ARC. 

Suivre ces ®tapes pour transmettre des ýchiers T1 TED en direct (*.TAX) par 
Internet. Assurez-vous que le ýchier que vous voulez transmettre est ouvert et 
actif dans la fenêtre d’édition de ProFile. 

1	 Choisissez TED > Transmettre cette déclaration <Ctrl+F11> pour commencer 
votre session.  
ProFile lancera automatiquement le fureteur et vous dirigera vers le site 
Web de lôARC, ¨ la page TED en direct. Sôil existe encore des erreurs TED 
non-r®solues, ProFile afýchera un message dans une bo´te de dialogue. Vous 
devrez résoudre ces erreurs avant de pouvoir transmettre la déclaration. 

2	 ProFile transmet la d®claration automatiquement. Le logiciel : 

•	 Complète automatiquement votre numéro d’accès et mot de passe pour la 
TED en direct, basé sur les options de paramètres de la TED. 

Å	 Cr®e et s®lectionne le ýchier .TAX qui correspond ¨ la d®claration ouverte 
dans la fen°tre dô®dition. (Par d®faut, ProFile sauvegarde les ýchiers .TAX 
dans le r®pertoire indiqu® dans TED > Options > T1 > R®gulier.) 

Å	 S®lectionne solde ou remboursement pour le client. ProFile va afýcher le 
solde d¾ de la d®claration dans le haut de la bo´te de dialogue TED en direct. 

Å	 Acquiesce de transmettre la d®claration du ýchier .TAX ¨ lôARC. 

3	 Une fois que la d®claration sera accept®e, vous verrez un num®ro de conýr-
mation sur la derni¯re page de la session TED en direct. 

4	 Vous pouvez imprimer une copie de cette page pour vos dossiers. ProFile 
fera automatiquement la mise ¨ jour TED de lô®tat du dossier du client (Fichier 
> Propri®t®es), et va transf®rer le num®ro de conýrmation dans la partie H du 
formulaire T183. 

Dans l’éventualité que le système de l’ARC rejette la déclaration, vous retrouve-
rez un message ¨ ce sujet ¨ la derni¯re page de la session TED en direct. Pro-
File fera automatiquement la mise ¨ jour du dossier du client avec le message 
dôerreur TED en direct de lôARC sur lôonglet du V®riýcateur actif. Vous devrez 
rectiýer lô(es) erreur(s) avant de resoumettre la d®claration.

Une fois que vous sélectionnez 
TED EDI Internet sous TED > 
Options, le bouton [Assistant 
T1/TP1] sera activé. Cliquez 
sur ce bouton pour suivre un 
proc®d® de conþguration T1 
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Créer des fichiers TED en direct plus
Avec ProFile Plus (ou Entreprise), vous pouvez transmettre des déclarations 
T1 en lots à l’ARC par l’Internet. 

Pour cr®er des ýchiers de transmission pour lôARC ou les minist¯res provin-
ciaux, utilisez lôune des m®thodes suivantes : 

Cr®er des ýchiers TED ¨ partir de lôExplorateur Client 
1	 Ouvrez l’Explorateur Client <F3>. 

2	 Du menu déroulant Afýchage, choisissez T1-Admissible ¨ la TED. 

3	 ê partir de la liste des ýchiers admissibles, s®lectionnez les ýchiers que 
vous d®sirez inclure dans la prochaine transmission. Pour inclure tous les 
ýchiers admissibles, cliquez avec le bouton droit de la souris sur la liste de 
clients et sélectionnez Sélectionner tous dans le menu contextuel. Pour 
choisir plus dôun ýchier, maintenez enfonc®e la touche <Ctrl> et cliquez sur 
les ýchiers un par un. 

4	 Cliquez avec le bouton droit de la souris sur la liste de clients et sélection-
nez Cr®er un ýchier TED. 

5	 Dans la bo´te de dialogue Cr®er ýchier TED, s®lectionnez le type de ýchier 
TED à créer. Cliquez sur OK. 

6	 Pour chacune des d®clarations, vous verrez lô®tat ç R®ussi è ou ç £chec è.

Cliquez sur le signe [+] ¨ c¹t® 
de la déclaration de revenus 
fautive (ou double cliquez sur 
le nom du client) pour obtenir 
un sommaire des problèmes 
reli®s ¨ cette d®claration.

Supprimer un fichier TED 
Suivez les ®tapes suivantes pour supprimer un ýchier TED : 

ê noter : Vous ne pouvez pas ajouter ou supprimer un contribuable sp®ciýque 
de la TED; vous devez supprimer le ýchier au complet pour ensuite re-cr®er un 
nouveau ýchier de transmission. 

1	 Sélectionnez l’option Rapports du menu TED. 

2	 Dans le champ Type de ýchiers, choisissez Fichiers TED non trait®s (*.ted, 
*.eru, *.tax)ò du menu d®roulant. 

3	 Pour voir quels contribuables sont incluent dans un ýchier TED particulier, 
cliquez une fois sur le ýchier pour afýcher lôinformation dans le panneau au 
bas de la bo´te de dialogue.  
À noter : Si vous désirez imprimer cette information avant de supprimer le 
ýchier, faites le double-clic sur le ýchier et imprimez la liste qui appara´t. 
Retournez ¨ la premi¯re ®tape si vous voulez supprimer le ýchier. 

4	 Cliquez avec le bouton droit de la souris et choisissez lôoption Supprimer du 
menu

Transmettre un fichier TED en direct plus 
Une fois que vous avez pr®par® un lot de ýchiers TED : 

1	 Sélectionnez TED > TED en direct plus. 

2	 ProFile compl¯te automatiquement la transmission des ýchiers T1 par la TED 
en direct plus. 

3	 Une fois que le lot a été transmis, ProFile remplace automatiquement 
lôextension du ýchier TED par lôextension TEX et met ¨ jour lô®tat de la TED 
des déclarations incluses dans le lot. ProFile stocke l’accusé de réception 
dans chacune des d®clarations. 

4	 Vous pouvez utiliser le menu 
TED > TED en direct plus pour 
extraire l’accusé de réception 
(ýchiers ACK) plus tard. ProFile 
met à jour une nouvelle fois 
l’état de la TED de toutes les 
déclarations de revenus con-
nexes.  
ProFile détectera si vous avez 
des lots de d®clarations ¨ transmettre ou des ýchiers dôaccus®s de r®ception 
à extraire. 

5	 Sélectionnez TED > Rapports pour imprimer ou voir les rapports qui indiquent 
les résultats de vos sessions en direct avec l’ARC.

Cr®er des ýchiers TED ¨ partir de la Base de donn®e  
Classique 
1	 Sélectionnez TED > Créer T1 TED en direct plus. 

2	 Dans lôonglet Client (ou SEND), d®sactivez toutes les cases ¨ cocher 
relatives à l’état de la TED, sauf celle qui indique « Admissible ». La liste 
des clients nôafýchera que les ýchiers qui sont pr°ts pour la TED. (Pour les 
transmissions SEND ou du Qu®bec, ýltrez les ýchiers admissibles ¨ lôaide 
de ces paramètres). 

3	 ê partir de la liste des ýchiers admissibles, cochez les ýchiers que vous 
d®sirez inclure dans la prochaine transmission. Avec le clavier, utilisez les 
touches de direction pour d®placer la barre de surbrillance sur les ýchiers, 
puis appuyez sur <Ins> ou la barre d’espacement pour sélectionner ou 
annuler la s®lection des ýchiers. Pour inclure tous les ýchiers admissibles, 
cliquez sur le bouton Sélectionner tout. 

4	 Lorsque vous avez terminé la sélection, cliquez sur Créer TED. 

5	 Les diverses ®tapes du processus de cr®ation dôun ýcher de transmission 
sont d®crites. Le rapport vous indique lô®tat ç R®ussi è ou ç £chec è pour 
chacune des d®clarations. Vous pouvez cliquer sur le signe [+] ¨ c¹t® de 
la déclaration de revenus fautive pour obtenir un sommaire des problèmes 
reliés à cette déclaration.
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La gestion des accusés de réception 
Vous recevez un accus® de r®ception (ACK) pour chaque ýchier TED que 
vous transmettez à l’ARC. Le temps de réception peut varier, mais normale-
ment lôARC vous fait parvenir ce ýchier ACK le jour suivant. 

Lorsque vous recevez le ýchier ACK, ProFile met automatiquement ¨ jour 
lô£tat de la TED pour toutes les d®clarations de revenus incluses dans 
la TED correspondante. Les ýchiers peuvent °tre accept®s ou rejet®s et 
peuvent ®galement °tre mis de c¹t® pour y subir un traitement sp®cial (voir 
traitement 2139 ci-dessous) 

Imprimer tous les accusés de réception 
Lorsque vous sélectionnez l’option TED > Imprimer tous les accusés de 
réception, ProFile imprime tous les ýchiers ACK dans le r®pertoire TED qui 
nôont pas d®j¨ ®t® imprim®s. Les ýchiers ACK que vous avez d®j¨ imprim®s 
ne seront pas sélectionnés. 

Fichiers rejet®s 
Ouvrez les ýchiers clients et 
r®viser les diagnostics de lôARC 
qui sont afých®s sous lôonglet TED 
du V®riýcateur actif. Apportez les 
corrections requises au ýchier 
ou contactez Intuit Canada ou le 
repr®sentant TED de votre r®gion 
si vous avez besoin d’aide. 

Une fois les modiýcations ter-
minées, ouvrez Fichier > Pro-
priétés. Désactivez la case 
ARC- Erreurs; ceci va masquer 
les messages de lôARC que vous 
aurez résolus (ProFile ne peut pas 
faire cette opération automatique-
ment puisque le logiciel nôa pas 
g®n®r® les messages dôerreurs, et 
qu’il ne peut déterminer si vous les 
avez résolus ou non.) Vous pouvez 
®galement double-cliquer sur 
lôonglet TED dans le V®riýcateur 
actif pour montrer ou masquer les 
messages dôerreurs de lôARC. Une fois que vous avez enlev® les messages 
dôerreur, ProFile change de nouveau lô£tat de la TED ¨ ç Admissible è de 
façon à ce que vous puissiez retransmettre la déclaration de revenus dans 
un nouveau TED. 

Traitement 2139 
Dans la bo´te de dialogue Fichier > Propri®t®s, sôil y a un crochet vis-¨-
vis le champ 2139, vous devriez informer votre client que le traitement de 
sa déclaration risque de prendre plus de temps que prévu puisque l’ARC 
a s®lectionn® ce ýchier pour une r®vision pr®-cotisation. Le client peut 
s’attendre que l’ARC lui demande de soumettre certains documents ou 
pi¯ces justiýcatives.

Une fois les modifications 
terminées,  désactivez la case 

R®cup®ration manuelle du ýchier ACK de TED en direct 
plus
De temps en temps, vous souhaiterez peut-°tre r®cup®rer un ýchier ACK par-
ticulier du syst¯me de lôARC qui nôa pas ®t® t®l®charg® correctement lors dôune 
session antérieure. 

Proc®dez comme suit pour r®cup®rer manuellement le ýchier ACK : 

1	 Dans TED > Options > T1 > T1 EDI Internet, sélectionnez « Demander le 
type de session avant de se connecter avec l’ARC ». 

2	 Cliquez OK. 

3	 Du menu TED, sélectionnez TED en direct plus. 

4	 Dans la bo´te de dialogue Type de session TED en direct plus, sélectionnez 
R®cup®ration automatique dôun ýchier dôaccus® de r®ception particulier.  
Tapez le nom du ýchier ACK que vous d®sirez r®cup®rer tel quôil appara´t 
dans lôHistoire sous Fichier > Propri®t®s. Vous pouvez copier/coller le nom ¨ 
partir de Fichier > Propri®t®s.

5	 Cliquez OK. 

6	 R®p®tez ces ®tapes pour chacun des ýchiers ACK manquants. 

Comment identiýer un ýchier ACK manquant?
Advenant quôun obstacle sôest pr®sent® lors du t®l®chargement dôun ýchier 
ACK sp®ciýque ¨ partir du syst¯me de lôARC, côest possible que ce ýchier ne 
soit pas entreposé dans votre répertoire TED, et qu’il n’apparaisse plus comme 
un nouveau ýchier, disponible pour t®l®chargement sur le syst¯me T1 TED en 
direct plus.  

Selon le syst¯me dôexploitation que vous utilisez, la conýguration de WindowsMD 
ou la vitesse de votre système, il se peut qu’il ne soit pas possible d’automatiser 
la transmission et le traitement des ýchiers TED en direct plus dans le module 
T1. 

Les ®tapes suivantes vous seront utiles sôil vous manque un ýchier dôaccus® 
de r®ception qui nôa pas ®t® t®l®charg® correctement. Vous saurez que tel est 
le cas lorsque lô®tat de la TED de ýchiers clients sp®ciýques nôa pas ®t® mis ¨ 
jour (Accept®e ou Rejet®e) et quôil y a une entr®e dans lôhistorique du ýchier qui 
indique quôun ýchier ACK est disponible.

Si vous attendez un ýchier dôaccus® de r®ception qui prend plus de temps que 
dôhabitude, vous pouvez v®riýer le ýchier client pour vous assurer que le proces-
sus de t®l®chargement du ýchier ACK nôa pas ®t® interrompu.

Proc®dez comme suit pour rep®rer un ýchier ACK sp®ciýque que ProFile nôa 
pas encore traité :  

1	 Vous aurez besoin du num®ro de r®f®rence pour r®cup®rer un ýchier ACK 
sp®ciýque. Ouvrez le ýchier du client dont vous avez inclus les donn®es dans 
la transmission TED. 

2	 Allez à Fichier > Propri®t®s. 

3	 V®riýez lôhistorique du ýchier. Localisez lôentr®e : FTD-Transmis, puis s®lec-
tionnez cette action. 

4	 Dans le champ du m®mo au-dessous, ProFile afýche le num®ro de r®f®rence 
dont vous aurez besoin pour r®cup®rer le ýchier ACK manquant. Copiez ce 
num®ro de sorte que vous puissiez lôentrer lors de votre prochaine session. 
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